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VZOROVÝ FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 
(vyplňte a zašlete tento formulář pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy) 

Adresát: 
Název: No Problem Group s.r.o. 
Sídlo: Na výsluní 201/13, 100 00 Praha, Česká republika 
IČ: 11981954 
DIČ: CZ11981954 
E-mail: reklamace@np-group.cz 

 
Adresa pro zaslání zboží: 

No Problem Group s.r.o. 
Na Kopečku 891 
468 51 Smržovka 
Česká republika 

Vyplněný formulář můžete zaslat: 
Poštou na adresu sídla adresáta 
Elektronicky na e-mail adresáta 

 

 

Údaje o objednávce (vyplňte čitelně hůlkovým písmem): 

Datum objednávky: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Číslo objednávky: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Číslo faktury: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Jméno spotřebitele: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Adresa spotřebitele: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

E-mail spotřebitele: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Bankovní účet spotřebitele: ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o koupi tohoto zboží: 
(vyplňte čitelně hůlkovým písmem) 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
Datum: 

……………………………………………………………………………..……………………………………. 
Podpis spotřebitele 

(pouze pokud je tento formulář zasílán v listinné podobě) 
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